
General 
En CSI respetamos su privacidad y sus datos personales. Con la política de privacidad establecida 
en la LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS 
PARTICULARES, queremos informarle sobre nuestras actividades de tratamiento de datos cuando: 
 

- CARGO Y SERVICIOS INTERNACIONALES, empresa de Freigth Forwarder, le   
prestamos servicios como cliente o posible cliente.  
- usted trabaja con nosotros como proveedor de productos o como prestador de servicios  
- usted se pone en contacto con nosotros en línea o fuera de línea  
- usted aplica a un empleo con nosotros 
- usted visita nuestro sitio web  

 
DATOS PERSONALES 

a. Los datos personales son toda la información relativa a una persona física identificada o 
identificable, por ejemplo: nombre, dirección, número de teléfono, dirección de correo 
electrónico, etc. 
b. Si está haciendo negocios con nosotros, puede que también le interese saber cómo 
tratamos la información relevante que no se califica como información identificable de una 
persona. Gran parte de esta información constituye la base de nuestros servicios (por 
ejemplo: información sobre la carga, seguimiento de contenedores, horarios, etc.), dicha 
información se maneja de forma confidencial. 

 
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 
CARGO Y SERVICIOS INTERNACIONALES es responsable del tratamiento que se le da a su 
información confidencial. El domicilio es: Norte 176 No. 436, Col Pensador Mexicano, Alcaldía 
Venustiano Carranza, 15510, CDMX. 
 
En caso de tener preguntas con respecto a la recopilación, tratamiento o uso de datos personales 
relacionados con usted; o en caso de retiro de un consentimiento informado con respecto a la 
divulgación, corrección, bloqueo o eliminación de datos, por favor contáctenos vía: Correo 
electrónico: contacto@cargoyserv.com O domicilio postal: Norte 176 No. 436, Col Pensador 
Mexicano, Alcaldía Venustiano Carranza, 15510, CDMX CARGO Y SERVICIOS 
INTERNACIONALES  tratará sus datos personales de acuerdo con los derechos de los interesados 
bajo la ley nacional o internacional relevante. Usted tiene los siguientes derechos: 
 

a. derecho a la limitación del tratamiento; 
b. derecho a la portabilidad de los datos 
c. en determinadas circunstancias, derecho de oposición, salvo que tengamos motivos 
legítimos para continuar con el tratamiento; 
d. presentar una reclamación ante la autoridad local supervisora de la protección de datos; 
e. retirar su consentimiento en cualquier momento con efectos para el futuro. 

 
MEDIDAS DE PROTECCIÓN. 
La confidencialidad de sus datos personales se encuentra garantizada y protegida por las medidas 
de seguridad administrativas, técnicas y físicas, con las que cuenta CARGO Y SERVICIOS 
INTERNACIONALES, para evitar cualquier daño, pérdida, alteración, divulgación, uso, acceso o 
tratamiento no autorizado de los mismos. Únicamente el personal autorizado de CARGO Y 
SERVICIOS INTERNACIONALES tendrá acceso a sus datos personales. 
 
TRANSFERENCIA DE SUS DATOS PERSONALES.  
SI USTED ES CLIENTE O PROVEEDOR. 
Le informamos que sus datos personales no serán transmitidos a ningún tercero ajeno a CARGO Y 
SERVICIOS INTERNACIONALES salvo que usted nos otorgue su consentimiento verbal y/o por 
escrito. 
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DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN Y OPOSICIÓN (ARCO) AL 
TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES 
Si usted desea ejercer los derechos ARCO antes mencionados es necesario presentar un escrito, 
a la dirección de correo electrónico contacto@cargoyserv.com o al domicilio ubicado en Norte 
176 No. 436, Col Pensador Mexicano, Alcaldía Venustiano Carranza, 15510, CDMX que contenga 
la siguiente información: El derecho que desea ejercer. Nombre completo, el (los) documento (s) 
que acredite (n) su identidad o la de su representante legal, descripción clara y precisa de los datos 
personales y los elementos o documentos que faciliten su localización. 
 
MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD. 
Asimismo, le informamos que el presente Aviso de Privacidad podrá ser modificado en cualquier 
momento por CARGO Y SERVICIOS INTERNACIONALES, dichas modificaciones se harán de su 
conocimiento a través del correo electrónico, teléfono, celular, en el sitio de  
internet https://www.cargoyserv.com/ 
 
Para ejercer sus derechos como interesado, póngase en contacto con nosotros. 
 
Procuraremos responder a su solicitud en un plazo de 30 días. En caso de que fuera necesario más 
tiempo, se lo haremos saber. Para que podamos verificar su solicitud, es posible que le pidamos una 
prueba de identificación. 
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